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Tam Senlik Destek Tamamlayıcı Sağlık Sigortası

Sosyal Güvenlik Kurumu ve Sompo ile anlaşmalı özel sağlık kuruluşlarından alacağınız sağlık hizmetleri 

için ödeyeceğiniz fark ücretlerini karşılar.

• Yaşanabilecek sağlık sorunları için pratik ve esnek bir çözümdür.

• Modern kuruluşlarda sıra beklemeden tedavi olma imkanı sağlar.

• Doktor ve kurum seçme imkanı verir.

• Ek hizmetler ile sağlıklı yaşamı destekler.

Hedef

Müşteri Grubu

Türkiye’de ikamet eden, 0-80 yaş aralığında SGK kapsamı

altındaki tüm bireyler,

15 günlük -17 yaş arası çocuklar ise ek prim ile  tek 

başına sigortalanabilmektedir.

.

Hedef

Müşteri Grubu



Ürün
Teminatları



*Poliçe özel şartlarında belirtilen uygulama esasları çerçevesinde geçerlidir.

Limitsiz! Katılım Payı Yok!*
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*Ayakta tedavi teminatında katılım payı bulunmamaktadır. Bunula birlikte ilgili kanun gereği sigortalının ödemekle yükümlü olduğu SGK katılım payları hariçtir.

Yıllık 8 Adet Limit İle!
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Ayakta Tedavi

Doktor 

Muayene
Radyoloji Laboratuvar

Fizik Tedavi
İleri Tanı 

Yöntemleri



Standart İstisnalara Örnekler

Her Türlü 

Diş Tedavisi
Meslek 

Hastalıkları

SGK 

Kapsam Dışı 

Hasarlar

DoğumAlkolizm, 

Uyuşturucu

Estetik 

İşlemler

*Bkz. Tam Senlik Destek Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Özel Şartları
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Hedef

Müşteri Grubu



Anlaşmalı 
Kurum Ağı



Anlaşmalı Kurumlar

Müşteri ihtiyacına uygun

network seçimi yaparak

müşterilerinize farklı 

alternatifler sunabilirsiniz!

Destek 1 Network

76 Kurum

Destek 2 Network

62 Kurum

Destek 3 Network

42 Kurum

Destek 1 Network

Destek 2 Network

Destek 3 

Network

Anlaşmalı kurum bilgisi 

30.10.2025 itibariyle 

belirtilmiştir. Güncel liste için 

web sitemizden bilgi alınabilir.

Gebze, Ordu, 

Samsun, Tokat vb.Adana, Antalya 

Seyhan, Gebze vb.



Ek Hizmetler
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Online Psikolojik Danışmanlık/Diyetisyen Görüşmesi:

Sigortalılar, poliçeleri kapsamında sunulan Online Psikolojik Danışmanlık ve Online 

Diyetisyen Danışmanlığı hizmetlerinden yararlanmak için, www.somposigorta.com.tr, 

mobil uygulama ya da 0850 284 55 37 numaralı çağrı merkezi üzerinden randevu 

talebi oluşturabilirler.

Hizmetler, hafta içi 09:00 – 22:00 saatleri arasında randevu ile sunulmaktadır.

Talep oluşturma işlemleri ise mesai saatleri içinde (09:00 – 18:00) yapılmalıdır.

Her bir seans 30 dakika ile sınırlıdır.

Online Psikolojik danışmanlık hizmetleri için toplamda yıllık 4’er seans hakkı 

     bulunmaktadır.

Online Diyetisyen hizmetleri için toplamda yıllık 4’er seans hakkı bulunmaktadır.
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Ambulans Koordinasyon Hizmeti

Sompo Sigorta’nın 0212 700 17 48 numaralı Sağlık Danışma Hattı üzerinden 

sunulan Ambulans Koordinasyon Hizmeti, hayatı tehdit eden acil durumlarda 

sigortalıya yerinde müdahale ve en yakın donanımlı sağlık kuruluşuna sevk imkânı 

sağlar. Tedavi sırasında hastanede uygun ekipman veya hekim bulunmaması 

halinde, sigortalı uygun ekipmanlı başka bir hastaneye ambulansla nakledilir. 

Hizmet öncelikle 112 acil ambulans ile verilir, ancak gerekirse Sompo Sigorta’nın 

anlaşmalı ambulans firmaları da kullanılabilir. Özel ambulans hizmetinden 

yararlanmak için Sağlık Danışma Hattı’nın aranması zorunludur.
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Sompo Müşteri Hizmetleri 

Sigortalılar, poliçeleriyle ilgili provizyon işlemleri, asistans hizmetleri kapsamında 

randevu talepleri ile her türlü soru, istek, öneri ve şikayetlerini 0212 700 17 46 

numaralı Sompo Müşteri Hizmetleri hattı üzerinden iletebilirler.



Kabul ve Risk 
Değerlendirmeleri
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Yeni Giriş İşlemleri: 

Bu sigorta SGK tarafından kapsama alınan Türkiye’de yerleşik kişiler için geçerli 

olacaktır. Doğum tarihinden itibaren 15 günü tamamlamış sağlıklı bebekler ve 

81 yaşından gün almamış kişiler sigortalanabilir.

Teminat Kapsamına İlave Yapılması: 

Yeni doğan çocuğun, doğum tarihinden itibaren 15 günü doldurmuş olması gerekmektedir.

Başvuru süresi, yeni doğan çocuğun doğum tarihinden itibaren 2 ayı geçmemelidir.

Poliçe Yenilemesi

Poliçe bitiş tarihinden itibaren, en geç 30 gün içerisinde yaptırılmalıdır.



Provizyon 
İşlemleri
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Anlaşmalı Kurumlar

Sigortalı hastaneye gider.

İşlemler yapıldığı sırada beklemeden 

tedavi olur.

SGK sorgulanır.

Onay/Ret alınır.

SGK onayı sonrası provizyon istenir.

Onay/Ret alınır.



Avantajlar
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4

Online Diyetisyen Hizmeti5

6

İleri Yaş Sağlık 

Güvencesi (0-80)
1

Poliçe Başlangıç Tarihi 

Öncesi Risklerin Teminat 

Kapsamına Alınması

2

İhtiyaca Uygun 

Network Seçenekleri
3

Ürün 

Avantajları

Online Psikolojik 

Danışmanlık Hizmeti

Sompo Müşteri Hizmetleri 



Teşekkürler
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